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Forord

Statsbygg er Norges storste byggherre og eiendomsforvalter i sivil sektor. Det gjor at vére
valg fir konsekvenser for mange menneskers daglige virke; bade for brukere av vare bygg,
for de som bor i omrader hvor byggene er lokalisert og ikke minst for hele bygge- og
eiendomsnzaringen hvor méten vi anskaffer pa setter en standard. I nart samarbeid med
vire oppdragsgivere skal vi bidra til barekraftige resultater, gitt de kostnadsmessige og
tidsmessige begrensninger som ligger i det enkelte oppdrag.

Vi skal bade tenke og handle langsiktig, og det er derfor viktig at vi setter oss ambisiose

og ansvarlige mal. Vare mal og hovedstrategier for de neste fire-fem édrene skal peke frem
mot en organisasjon som ser kundenes behov bide pa kort og lang sikt, som leverer

som avtalt og som er en padriver pa flere sentrale omrader for eksempel ved 4 ta i bruk
avanserte digitale verktoy og ta miljevennlige valg, Vi skal ogsa fortsette 4 vaere en attraktiv
arbeidsgiver som blant annet skal ha hoye ambisjoner om 4 utvikle Statsbyggs kompetanse
slik at vi er best mulig rustet til 4 nd malene vare.

Det kreves tiltak for a realisere mél. Vi er en stor organisasjon som skal trekke sammen
1 onsket retning; Tiltakene som utfores i hele organisasjonen skal vare koblet tett pa de
strategiene som né er meislet ut som retningsgivende for 4 na malene. Alle som jobber i
Statsbygg skal vite hvordan nettopp deres aktiviteter bidrar til 4 na de malene vi har satt oss.

Dette dokumentet illustrerer hvordan vi ser bildet nd og hvordan vi trekker opp retningen
for hvor vi skal i de narmeste arene. Vi ma imidlertid vare forberedt pa at oppgaver og
prioriteringer mé justeres i henhold til uforutsette hendelser, noe sommeren 2011 har

gitt oss en alvorlig pAminnelse om. Jeg hdper vare nye mal og strategier blir en veiviser og

te

inspirasjon til den jobben som skal gjores videre! La oss sammen bidra til at Statsbygg er

statens forstevalg!

Lond @/WK&#UW

Oivind Christoffersen

administrerende direktor

For 4 fa hele vitksomheten til 4 trekke i samme retning, jobber vi systematisk
med 4 koble mil, strategier og tiltak.

Grunnlaget for atbeidet med vitksomhetsstyring er blant annet foringer fra vart
eierdepartement — Fornyings, administrasjons- og kirkedepartementet (FAD),
administrerende direktors situasjonsanalyse (tisikoanalyse inklusiv Ledelsens
gjennomgang), tertialvise rapporteringer og egne tematiske strategidokumenter
(for eksempel miljostrategi, kunde- og markedsstrategi, anskaffelsespolicy).

Administrerende ditektor (AD) vedtar i samarbeid med sin ledergruppe
Statsbyggs langsiktige mél og hovedstrategier. Dette gjores om lag hvert fjerde ar,
og for den neste 4-5 arsperioden har vi identifisert fem malomrider som gjengis
i denne brosjyren.

Hyvert ér lager vi en vitksomhetsplan. Statsbyggs 4tlige virksomhetsplan bestar
av to nivaer:

B en strategisk del (delstrategier og resultatkrav)
som ledergruppen (ADL) utarbeider

B en operativ del (atbeidsplan med tiltak)
som avdelingene utarbeider

Pa neste side illustrerer vi hvordan vi arbeider med virksombetsstyring i Statsbygg.



Figur: Llustragjon av Statsbyggs mal og hovedstrategier 2011-15 og Statsbyggs drlige virksombetsplan
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Vi har forngyde og
lojale kunder

Vi leverer til avtalt
kostnad, tid og
kvalitet

Vier en rollemodell for
BAE-nzringen

Vi er miljgledende

Vi er en attraktiv
arbeidsgiver

HOVEDSTRATEGIER
2011-2015

Vi skal veere i forkant
og mgte kundens
behov og forvent-
ninger, og tydelig
kommunisere
Statsbyggs styrker
for eksisterende og
nye kunder

Vi skal sikre re-
sultater gjennom
systematisk arbeid
og kontinuerlig
forbedring

Vi skal gjennom vare
leveranser veere le-
dende i BAE-naringen
innen digitale verktgy,
serigsitet, kultur-
minnevern, arkitek-
tonisk kvalitet og
universell utforming

Vi skal arbeide for
redusert energi-
bruk, miljgvennlig
materialbruk og
lokalisering av bygg,
og systematisk og
tydelig intern satsing
pa miljg

Vi skal utvikle,
beholde og rekrut-
tere dyktige medar-
beidere

ARLIGE
DELSTRATEGIER

Delstrategier | Avd

Delstrategier | Avd

Delstrategier Avd

Delstrategier | Avd

Delstrategier | Avd

Byggherrefunksjonen

Eiendomsforvalt-
ningsfunksjonen

Utvikling- og rad-
givningsfunksjonen

Stattefunksjoner

ARBEIDSPROGRAM

Avdelingene utarbeider arbeidsprogram ut fra delstrategiene




VISJON: Statsbygg — statens forstevalg

VIRKSOMHETSIDE
Statsbygg skal:
m  utfore byggherretjenester
m  forvalte eiendomsmassen
m  gi rid om lokalbruk
slik at statlig sivil sektor utvikles pa en god
og hensiktsmessig mite.

VERDIER
Statsbygg skal kjennetegnes ved a vare:
m  lojal
m  kunde- og resultatorientert
m  apen og @rlig
m  raus og respektfull
m  engasjert og endringsvillig

STYRINGSPRINSIPPER
Statsbyggs styringssystem skal oppfylle kravene i Statens

okonomireglement. For 4 sikre overensstemmelse med

disse kravene, har vi i Statsbygg etablert folgende prin-

sipper som skal vere forende for hvordan styring uteves:

etisk forsvarlig

etter sunne forretningsprinsipper

gjennom 4 vare en ansvarlig samfunnsakter
ved 4 utfore systematisk arbeid og kontinuerlig
forbedring

ved 4 stille krav og gi utviklingsmuligheter til
ledere og medarbeidere

gjennom 4 basere beslutninger pa fakta og
helhetlige beslutninger

i henhold til ISO 9001

MAL 0G HOVEDSTRATEGIER 2011-2015

Vi har definert fem malomrader som er rettet mot

hvordan vi skal:

héandtere kundene vire pa en god mate
sikre gode leveranser

veare en rollemodell i neringen

vare miljoledende

vare en attraktiv arbeidsgiver

MALOMRADE: KUNDER

MAL 1:
VI HAR FORN@YDE 0G
LOJALE KUNDER

Vi skal vaere i forkant og moete kundens
behov og forventninger, og tydelig kommunisere Statsbyggs
styrker for eksisterende og nye kunder.

Statsbygg skal utvikle og gi rid i forhold til funksjonelle lokaler i tett samarbeid med
kunden. Vi er i en konkurransesituasjon, og vi ser kundens behov i et helhetlig perspektiv.
Kunden skal sta i fokus i hele Statsbyggs verdikjede, og vi er samordnet, serviceinnstilt
og tilgjengelig.



B MALOMRADE: LEVERANSER B MALOMRADE: ROLLEMODELL FOR BAE-NARINGEN

MAL 2: MAL 3:
VI LEVERER TIL AVTALT VI ER EN ROLLEMODELL
KOSTNAD, TID OG KVALITET FOR BAE-N/ERINGEN

HOVEDSTRATEG!: Vi skal sikre resultater gjennom systematisk arbeid og HOVEDSTRATEG!: Vi skal gjennom vére leveranser vaere ledende i BAE-

kontinuerlig forbedring. neringen innen digitale verktoy, seriositet, kulturminnevern, arkitektonisk kvalitet

i , . - og universell utforming.
Statsbygg skal vare ledende pa prosjektgjennomforing og eiendomsforvaltning, Vi er en krevende kunde overfor

vare leveranderer; vi skal utfordre og bidra til utvikling i leverandermarkedet. Profesjonelle anskaffelser og gode Statsbygg skal vare en tydelig samfunnsaktor. Vi skal viere en padriver og ha ct langsiktig og innovativt perspektiv
kontraktsstrategier er en sentral faktor for ensket utvikling. Vi leverer avtalt kvalitet i forhold til vire kunders behov, for 4 bidra til utvikling av necringen. Seriositet og omdemme er blant byggenringens hovedutfordringer, og omfatter
forventninger og rammer. Statsbygg har effektive styringssystemer og god internkontroll. blant annet arbeidet med sikkerhet, helse og arbeidsmiljo (SHA), svart arbeid og sosial dumping,

Kystverket Kabelvag. Foto: Jaro Hollan.
Arkitekt: Prosjektservice Olay Hansen

. I Digital bygningsinformasjonsmodell (BIM) av
r e e N e - CERE . 4 ; : : nytt nasjonalmusenm pa Vestbanen. Statsbygg
awhn| S i [ ] y g : , . ; satte som Rriterium i anbudsforesporselen at

: il tilbud ble levert som dpen BIM, dette for d
sjekke funksjonsareal, volum og plassering av

bygget s tidlig som mulig.

Nyt nasjonalmusenm pa 1 esthanen.
Arkitekt: Kleihues + Schuwerk Gesellshaft von
Avrchitekten mbH, ill. MIR kommunikasjon.




BH MALOMRADE: MILJO

=" Dot globale frolageret pa Svalbard skal sikre at
matplanter bevares for fremtidige generasjoner.
Arkitekt: Peter W. Soderman/ Barlinghang
Consult. Foto: Hollan Studio.

MAL 4:
V| ER MILJ@-
| EDENDE

HOVEDSTRATEGI: Vi skal arbeide
for redusert energibruk, miljevennlig
materialbruk og lokalisering av bygg,
og systematisk og tydelig intern satsing
pa miljo.

Statsbygg skal vaere ledende pa a planlegge, bygge, utvikle
og forvalte miljoriktige bygg og uteomrader. For Statsbygg

handler dette om 4 heve miljostandarden for hele var
portefolje, og etablere noen forbildeprosjekter. Dette skjer
i aktivt samspill med vare oppdragsgivere, slik at de kan
synliggjore miljpambisjonene gjennom oppdragsbrev og
leiekontrakter.

MALOMRADE: MEDARBEIDERE

MAL 5:
V] ER EN ATTRAKTIV
ARBEIDSGIVER

Vi skal utvikle, beholde
og rekruttere dyktige medarbeidere.

Statsbygg skal malrettet bygge opp nedvendig kompetanse og gi
medarbeidere utviklingsmuligheter. Gjennom aktiv oppfelging, god
kommunikasjon og involvering skal vi sikre motiverte og tilfredse
medarbeidere som er stolte av Statsbygg og de tjenestene vi leverer.
Vi stiller tydelige krav og forventninger til vire medarbeidere.

Vi skal utvikle holdninger og styrke kompetansen pa samhandling,



pper; vi
pode standarder
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